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 مقدمه

از طرف سازمان گردشگري سازمان ملل  دستي صنايع و گردشگري المللي بين كنفرانس اولين 1385 در ارديبهشت ماه 

دستي فرهنگي، صنايع دستي سازمان ميراث  سنتي و صنايع سنتي و معاونت هنرهاي هنرهاي پژوهشكده همت با و متحد،
اي جهاني بود. متاسفانه  وگردشگري در تهران برگزار شد كه حاصل اين برنامه انتشار مجموعه مقالات ارزشمند و بيانيه

 و چكيده صورت به كنفرانس مباحث اين كنفرانس به صورت رسمي منتشر نشد؛ در اين مجال سعي شده سخنراني هاي آن
 ..شود منتشر نوبت چند در شده خلاصه
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 زمينهپيش .1
محصولاتي را كه از  آن پيوستهآسياي جنوب شرقي معدن گنجي براي گردشگران است. از زمان پيدايي، صنايع دستي ناحيه آسه

رآورده نمايد. از هر يك از بگذارد تا نيازهاي مردم و تقاضاي زندگي به سبك جديد را هاي سنتي برگرفته شده به نمايش ميريشه

در مانيل يا  FAMEرتا، در جاكا INGRAFT)نمايشگاه كالاهاي بين المللي بانكوك(،  BIGاي مثل نطقههاي بازرگاني منمايشگاه

 به وجودوران و هنرمندان يشهپجشنواره نساجي لائو ديدن كنيد. همه آنها با خلاقيت و نوآوري و توليد محصولاتي كه در اثر تلاش 

اين محصولات و زيبايي آنها  كاربردي بودن تاثيرن هستند. تماشاگر قطعا تحت و تقويت محصولاتشا آمده، در حال رقابت با يكديگر

 گيرد.ننده آن ناحيه نيز هستند قرار ميكه در عين حال تك و شناسا

شوند، ناحيه جنوب اخته ميسهاي غني و متنوع قومي است كه در اين ناحيه آن وارث و متولي افتخارآميز فرهنگبه راستي كه آسه

ها و ي و جانوري متنوع، با مردابهاي گرمسير، زندگي گياهاي غني از جنگلناحيهشرقي آسيا كه بين اقيانوس هند و آرام قرار دارد. 

و  ه منابع طبيعي، چه زمينيكها نسل مردمان اين ناحيه را فراهم كرده است. در اين قسمت جهان رساني كه معاش ميليونسيستم آب

هاي ن، چوب، درخت مو، الياف، برگشود، هنرمندان جنوب شرقي آسيا از مواد طبيعي مانند بامبو، خيزراچه دريايي به فراواني يافت مي

 برند.ها حداكثر استفاده را ميخرما و ريشه

داشته باشد؛ شهرت،  يهمخوان يستاند كه با چهار تعريف معمول در بازار صنايع داي توليد كردهيصنايع دستآن آسه هنرمندان ناحيه

( را با دقت ي)طبيع يد اوليه بوماند كه مواها. آنها ياد گرفتهيانتخاب درست طراحان كالاها و سوغات ،ي، هنر دستيكاربرد يكالاها

 جديد بازار، استفاده كنند. ينيازهاتوجه به ها و هماهنگ كردن با نسبت به سنت يبسيار و آگاه

 AHPADA تاسيس .2

                                                           
1 “ASEAN Practices in Handicraft Marketing”, Mrs. Raja Fuziah binti, Raja Tun Uda, Director, AHPADA (ASEAN 

Handicraft Promotion and Development Association) 
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AHPADA  يتوسعه همكار يبرا 1967آسيايي است در سال  يهاكه وابسته به مليت ي( اتحاديه جنوب شرقآنآسه)عضو وابسته به-

بر اين آن آسهو اجرايي شكل گرفت. مديران  يتكنيك ،ي، فرهنگي، اجتماعياقتصاد يهادر جهت علايق مشترك در زمينه يبوم يها

 يبه عنوان اجتماع محل AHPADA .مردمانشان فراهم آورد يبرا يو فوايد مشترك يتواند ترقيم يبوم يباورند كه اتحاد و همكار

 يهابا آژانس يمهم و بوم ينظير تجديد حيات، ترويج و توسعه كالاها. به عنوان عضو يبه موضوعات پرداختنبا هدف  است آنآسهعضو 

 در ارتباط است. ،آسيا ينسبت به محصولات جنوب شرق يدر جهت ايجاد آگاه غير دولتي يهاو سازمان يبين المل

 يعمليات مال ،نظير توسعه محصول ياست كه موضوعات هاي آموزشيكارگاه سمينارها و ،هاشامل سازمان AHPADA يهافعاليت

نئي دار وبر فيليپين، و تايلند بودند. سنگاپور و ،يمالز ،كنند. اعضاي موسسيم يمحصول و ترويج بازار را پيگير يگذارجهت سرمايه

 عضو شدند. 1999ميانمار و ويتنام در سپتامبر  ،PDRلائو  ،جكه كامبو بعد به اين گروه پيوستند در حالي يكم السلام

AHPADA رئيس اداره شود. اين گروه به وسيله يك يهستند گردانيده مآن آسهعضو  يكه از كشورها يابه وسيله هيئت مديره

وك دارد كه مسئول هماهنگ كدر بان ييك دبيرخانه بوم AHPADA .شودميانتخاب  يشود كه هر دو سال يك بار به طور چرخشيم

پروژه و  يهماهنگ ياست. برا يبوم يهابا بين الملل و سازمان يابط كلرو يو برا Seal of Excellence Programكردن 

يك  يتواند نمايندگيكه م ( را ارايه كردهNational Focal Pointيا  NFP) يمل يكانون AHPADAآن در سطح كشور  ياجرا

 مربوط به توسعه محصول باشد. NGOيا دپارتمان و يا  يسازمان دولت

 تعريف محصولات: (3

 ييا با كمك ابزارها و يا حت ،يچه به صورت كاملا دست - شوديتعريف هر محصول كه به وسيله صنعتگر توليد م AHPADA يبرا

بماند، قابل قبول است. اين محصولات  يمحصول تمام شده باق وترين جزمهم هاي دستيفعاليتكه  تا زماني - يبه صورت كاملا ماشين

 شوند.يممنوعيت( توليد مز منابع ماندگار، بدون محدوديت )به شرط رعايت كيفيت و استفاده از مواد اوليه ا

، ي، سنتي، كاربرديدهنده فرهنگ، تزيينزيبا، هنرمندانه، خلاقانه، نشان تواند سودآور،ياست كه م يابيان كننده آينده يصنايع دست

 UNESCO/ITC International Symposium)اين تعريف مطابق با تعريف ارايه شده در  باشد. ، سمبليك و خاصيمذهب

on “Crafts and the International Market: Trade and Customs Codification”  در مانيل فيليپين در

 آمده است.( crafts/artisanal productsمقابل عبارت  1997اكتبر 

 :يطرح عمل (4

 در بازار به همان مقدار يصنايع دست يجايده يبه توسعه و ترويج محصول به معن AHPADAوجود دارد.  يعمل يدر توسعه طراح

ديگر و  يهابا سازمان ي. بنابراين همكاريبازرگان يهاها و نمايشگاهاز طريق نمايشگاه يصنايع دستدهد كه به توسعه ياهميت م

 شوند.يم يسازمانده مورد توجه قرار دارند و هستند كه در اين مناطق ييهاديگر كشورها فعاليت يعضوها

 يمحل يهاهتوليدكنندگان قرار گرفته است و در فروشگاشود و مورد توجه يمربوط م يكه به بازار صنايع دست ياز محصولات يتعداد

 ايم:عرضه شده است در زير آورده



 (1992تايلند ) يپروژه توسعه محصول در چيانگما يبرا يگذاركارگاه سرمايه 

 (1994) ير، مالزودر بازار امروز در كوالالامپ يبازنمايي جايگاه مواد طبيع يكارگاه بوم 

 (1994پاكستان ) ،كار، اسلام آباد فستيوال صنعتگران در حال 

 (1999) ي، كيوچينگ در ساراواك مالزيمشاوره بوم 

 آسيا يبرا يتژااستر يسوه توسعه محصول در زمان حال = ب 

 آسيا –ناحيه اقيانوس  يدوزكارگاه قلاب / سمينار 

 يونسكو  يكارگاه آموزش بومAHPADA-ASEF 

 (2004تايلند ) ،آيوتهايا .يسنت يهابا ايجاد زيبايي در فرم يدر طراح ي: نوآوريآوراز سنت تا نو

 (2006) ي، گردهمايي و گفتگو. كوالالامپور، مالزيجهان يكالاها ،انجمن منطقه اقيانوسيه آسيا 

 سازنده يا بازار يبرا :و حراست از ميراث پارچه ينگهدار 

 :2001 -2005نشان كيفيت  (5

 يبا اتحاد AHPADA ،آنآسهناحيه  محصولات چه در داخل و چه بيرون از يجهت ترويج و بازاريابدر  بيشتر يبا توجه به نياز به تلاش

در جنوب  UESCO- AHPADA Seal of Excellence كه محصولات با نام اي كرداستراتژيك با يونسكو، اقدام به خلق جايزه

و افزايش  يكيفيت ياستاداردها يبرقرار ،ايجاد اين نشان كيفيتهدف از  اجرا شد. 2001ست. اين طرح در سال اشرق آسيا شناخته شده 

)برچسب( به محصولات خاص و خطوط توليد اعطا  اين مهر كننده بود.شركت يكشورها يبرا يدر بازار بين الملل يدانش و آگاه

يا و اقيانوس آرام و به وسيله در آس يدفتر مشاوره فرهنگ ،UNESCO مشترك ياين با همكار ها.نه به اشخاص و يا تكنيك ،شديم

 ،AHPADAكننده برنامه وك، به عنوان هماهنگكدر بان يدبيرخانه بوم د.وشي( گردانيده مآنآسه) يجنوب شرق يهامن مليتانج

 شدند. تابع، منتخب دريافت نشان 11تابع دارد كه از اين تعداد  48در حال حاضر 

 شده به توابع به شرح ذيل است: ( جوايز اهدا2005تا  2002بعد ) يهاسال يط

 سال توابع جايزه

34 61 2002 

39 95 2003 

51 78 2004 

30 82 2005 

 شد.ياين برنامه به همين منوال اجرا م ،ونسكويو قبل از ايجاد تغييرات توسط  2005و تا سال  

 درخواست نشان (6



 يبنددسته يابع )عضوها( و چگونگتو ي.. برا. قابل استفاده و يمواد طبيع ،توليد محصول يشايسته برا يشرايط ،وضوحه اين شيوه كار ب

 ها ايجاد كرد.يورود

 (:يقابليت )شايستگ

هايي كه خطوط ا سازمانيو  يخصوص يهاي بازرگانها، شركتيتعاون ،(يگروه يهاها )انجمنگروه ،(ي)شخص توليدكنندگان محصول

 ،PDR، لائو يئي، كامبوج، اندونز)برونآن آسهكشور  10از  يبايد مقيم يك يمتقاض نشان كنند. توانند درخواستيدارند م يتوليد تجار

يا شركتش در اين كشورها ثبت شده  اشد وفيليپين، سنگاپور، تايلند و يا ويتنام( باشد. يا بايد به طور ثابت مقيم اين كشورها ب ،ميانمار

 .(يهاي بازرگان)مخصوص فعاليت باشد

 عي:مواد طبي

ه باشند و يا رشد كرده، استخراج توليد شدآن آسه ياز مواد طبيعي كشورها يگيرد كه از يك يا تركيبي تعلق ميانشان به صنايع دستي

 از اين كشورها باشند. يدر يك ،ساخته شده )به عمل آمده( ،توليد شده ،شده

وليدكنندگان فراهم شده و ت يبه عنوان راهنما و مثال برافهرست . استدهنده آنها محصول و مواد تشكيل يزير شامل تعداد فهرست

 به هيچ عنوان فراگير نيست:

 سفال، سفال سخت) سراميك(( ،)خاك رس :سراميك 

 خيزران( ،2الياف طبيعي: )بامبو، علف خس خس 

 (.و ينيمه قيمت يهاسنگ ،و جواهراتگرانبها  يهاها: ) سنگسنگ.... 

  ،نارگيل(3خيزرانچوب: )كاغذ، بامبو ، 

 كتان، ابريشم، لنين و :پارچه( )... 

 نقره، طلا، برنز، آهن، مفرغ، فلز( :آهن( 

 ها: يبنددسته

 شود:زير اعطا مي يهابه صورت ساليانه به يك يا بيشتر از گروه نشان

 وسايل مربوط به خانه و تزيين منزل 

 هايجواهرات و تزيين 

  پوشاك 

 كادويي يكالاها 

 يلوازم جانب 

                                                           
2 Vietiver 

3 Rattan 



 ياسباب باز  

 را دارند. يبنددر صورت نياز حق تغيير يا اصلاح گروه AHPADAيونسكو و 

 ضوابط و قضاوت: (7

 شرط جوايز را اهدا كنند. كه عبارتند از: 5يك هيئت منصفه برگزيده شد كه تصميم گرفتند براساس  ،انتخاب يبرا

 استفاده از تكنيك با  ،تواند با استفاده از مواد با كيفيتياين عامل م :يورو كيفيت استاندارد بالا اثبات شده در پيشه يبرتر
 به جزئيات ساخت ايجاد شود. يبالا يا توجه مخصوص ياستانداردها

 و ارتباط بين  يو يا طرح: كه به وسيله ايجاد هماهنگ در مواد، شكل، يو نوآور يسنت يهااستفاده خلاقانه و موثر از مهارت
 شود.يگوها در توليد محصول ميسر موها و ليو معاصر و يا استفاده خلاقانه از رنگ در طراح يسنت يهاروش

 يا برنامه  ،يسنت / يمحل يهاخاص با طرح يها: كه با تركيب تكنيكيسنت يهابه زيبايي يدهارزش ؛يبيان هويت فرهنگ
 شود.يميسر م يموفق از يك تكنيك سنت يكاربرد

 الياف طبيعي، مواد  ،يطبيع يهاتواند با استفاده از رنگياين م :توليد يهادر استفاده از مواد و تكنيكزيست  احترام به محيط
 طبيعت مضر نباشد، ايجاد شود. يكه برا يو استفاده مناسب از مواد و مراحل توليد يبازيافت

 در نظر  ،محصول يتواند با سودمنديكه اين م: يقابل عرضه بودن محصول در بازار و همچنين داشتن پتانسيل ورود به بازار جهان
 ه يك قيمت متعادل، مرتبط باشد.يو ارادارد خريداران بالقوه  يكه برا ياگرفتن زيان در هزينه

 كارگاه طراحي نشان (8

 كرده است: تاسيسترويج محصول  يبرا كارگاهيك  AHPADA ،نشان تكميل برنامه يبرا

زار شد. در تايلند برگ ياست كه در آيتوهايا 2003 نشان ياين پيگير .يسنت يزيبا يهادر طرح با شكل ي: نوآورياز سنت تا نوآور

 ف تبادل آرا و تجربيات ايجاد شد.كنندگان نشان كيفيت با هده نام مجمع دريافتكارگاه تحت حمايت و رهبري مجمعي ب 2004سال 

كه همگي توسط كارشناسان  بازاريابيهاي فرصتبندي و موضوعات مشخصي در اين مجمع مورد بحث قرار گرفت: طراحي، بسته

مه داده بندي برنامه مطرح گرديد تا به توليدكنندگان زمان بيشتري براي ثبت نام در برناشد. پيشنهاداتي نيز درباره زمان ارايهاي حرفه

 تر سازد.رساني را در سطح ملي گستردهاطلاعشود و همچنين حوزه 

 هانمايشگاه (9
ها تا برگزاري مجالسي خاص اين نمايش دادن محصولات برنامه نشان كيفيت داراي اشكال متنوعي است از شركت در نمايشگاه

اي خوب و كافي سانهبه برنامه از پوشش خبري و ر اند تا همه محصولات راه يافتهتلاش كرده AHPADAمورد. دست اندر كاران 

 آنآسههاي لازم هم براي خريداران هم فروشندگان ايجاد شده باشد. اولين رويداد عمومي نمايشگاه بين المللي مند باشند و انگيزهبهره

2002 (ATF .در بانكوك بود )ATF  كشور جنوب شرقي آسيا دست به دست هم داده تا  10اولين نمايشگاهي بود كه در آن هر

دهند و آنها را به ديدن بهترين و جديدترين محصولات صنايع دستي خود ترغيب كنند. اين رويداد  نظير در اختيار جهان قرارفرصتي بي

ساير رويدادها  آن معرفي نمايد.به بخش تجاري آسه به خصوصبود تا برنامه نشان كيفيت را  AHPADAهمچنين فرصت خوبي براي 

محصولات انتخاب شده  .هفبين المللي هنرهاي سنتي در سانتاو بازار  2005، بانكوك BIG 2005عبارت بودند از: نمايشگاه جهاني و 



آن در كوالالامپور، ، نمايشگاه آسهبا همكاري نمايشگاه ملي صنايع دستي 2005همچنين در شوراي هنرهاي دستي يونسكو در دهلي نو 

INCRAFT 2006  .و هشتمين نمايشگاه بين المللي صنايع دستي در جاكارتا نمايش داده شدندAHPADA  باور دارد كه يك

 آن به بازديدكنندگان داخلي ون صنعتگران آسهتواند در شناساندن بهترين صنايع دستي و همچنيريزي شده ميشنواره خوب و برنامهج

 خارجي موثر باشد.

 نمايشگاه دائمي (10

AHPADA ( در مركز بين المللي هنرهاي دستي تايلندSACICTد )نام گالري هنر و ه مي بر شهر بانگاسي، داراي يك فضاي داي

-همي براي نمايش محصولات نشان كيفيت، پذيراي نمايشگاي. اين گالري علاوه بر جايگاه دااستآن براي نمايشگاه صنايع دستي آسه

 اي از كشورهاي منطقه و خارج از منطقه است.هاي دوره

 كنندگان نشان كيفيتپرونده دريافت (11
كنندگان نشان كيفيت بپردازيم كه بعقيده ما انگيزه خوبي براي برنامه ايجاد خواهيم به معرفي چهار مورد از دريافتدر اينجا ما مي

مراجعه كنيد:  AHPADAتوانيد براي شناختن آنها به پايگاه اينترنتي مياند. تعداد آنها البته بسيار بيشتر است و شما هكرد

www.ahpada.comت كننده صنايع دستي، از طريق بازارهاي مشخصي به مديريت سرمايه و بازاريابي محصولا. اين چهار توليد

 كه توسط آنها انجام شده اشاره خواهم كرد:اي پردازند. من در اينجا به چند پروژهخود مي

 صنايع بين المللي ابريشم لئا )ليدي( و پروژه ابريشم بان رنگ كاهي، شمال شرقي تايلند: مورد اول

 ، ساراواك، مالزي و پروژه بافندگي روما گاريEO DESIGNادريك اونگ از : مورد دوم

 و پروژه هاسانا گاسيم، جاكارتا، اندونزي مركز احيا صنايع دستي و هنر باتيك مادورس: مورد سوم

 كاران بومي جزيره كاري، سلانگور، مالزيكندهو پروژه  SBرشيد اسا از پلاتينيوم : مورد چهارم

 مشكلات پيش رو (12
خلال برنامه نشان كيفيت در راه خود با مشكلات مختلفي اعم از فني و لجستيكي دست به گريبان بود. با اين وجود اين مشكلات در 

 د. بعضي از آنها به شرح زيرند:در حال حل شدن هستن به تدريجشده  ارايههاي مختلف و پيشنهادات جلسات و نشست

 اي پس از انجام ثبت نام اوليه و ارسال محصولات به دفتر منطقهAHPADA هيچ دايره حذف و اصلاحي وجود نداشت تا ،
 حذف يا اصلاح نمايد.توليداتي را كه با ضوابط معين شده مغايرت داشت 

 .براي متاخرين در ثبت نام جايي در برنامه جلسات داوري وجود نداشت 

 هاي ثبت نام همراه نبود.هزينه ورودي به برنامه با برخي فرم 

 ها به وجود ريزي و پيگيري درخواستمههاي تقاضاي مشتريان تكميل نشده بودند و اين قضيه مشكلات زيادي را در برنابرگه
 كنندگان برسد.شد تقاضاها مستقيما به دست توليد. پس از آن مقرر آورد

 ها كه باعث اري نمايشگاه يا شركت در جشنوارههاي جانبي نشان كيفيت مثل برگزرندگان تمايلي به شركت در برنامهبرخي ب
 شد، نداشتند.ارتباط آنها با خريداران مي

http://www.ahpada.com/


 50  دلار هزينه ثبت نام كه توسطAHPADA 2006رسيد )در برنامه سال كنندگان زياد ميتعيين شده بود به نظر برخي شركت 
 دلار كاهش يافت( 20ميزان آن به 

 مزايا (13
در برگزاري برنامه نشان كيفيت نتايج مثبت و مزاياي بسياري براي توليدكنندگان صنايع دستي به  AHPADAتجربه پنج ساله 

به اين گواهي در افزايش ميزان توليد و فروش آنها موثر بوده، اند كه ندگان جايزه تاكيد كردهكنهمراه داشته است. بسياري از دريافت
هاي داستان موفقيت اين نشان اشتياق و انگيزه آنان را در مشاركت و توليد محصولات جديد افزون كرده است. اين كه علاوه

همچنين كشورهاي  عمومي نسبت به اين برنامه بسيار مفيد بوده است.اي و افزايش آگاهي برندگان اين مسابقه براي تبليغات رسانه
بيشتري را به شركت در برنامه ترغيب نموده است. در سطح بالاتر، اين برنامه علاقه بسياري در كشورهاي عضو شوراي جهاني 

كشورهاي جنوب و مركز آسيا را نيز  2004تر كرده و در سال ا گستردهصنايع دستي ايجاد كرده و از اين رو يونسكو سطح برنامه ر
 باشد.ن نمونه مثبت اين تجربه ميتحت پوشش قرار داده است. برنامه نشان كيفيت برگزار شده توسط يونسكو در اولان باتور مغولستا


